CONMETO A CTUSTS oot eeeeeereteeeeeestesteeesesteseesestesteseesestestesess et esteseasenteseesestessesessenteseesesteneesesseteneesesseessens 240-777-4000

S, 2407774815 I Asistencia a \/{CJ[imas/TestngS |—|Qja Informativa

Numeros de teléfono de recursos . DEPARTAMENTO DE POLICIA DE LA CIUDAD DE ROCKYVILLE

Servicio 24 horas por teléfono y personal para asistir a individuos en crisis de salud situacional o mental 2 W. Montgomery Ave, Rockville, Maryland 20850

Programa de asistencia a las victimas de acoso sexual....................c..cc.ccceeveeinnennon... 240-777-1355 . . L
— linea de Atencion de CTISTS LAS 2A-THOTAS ....uweeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseseseessessesessesesessessessssasensesessenssesssasanas 240-777-4357 240-314-8900 + www.rockvillemd.gov/residents/victwit.htm

Orientacion y derivacion de victimas de delitos no relacionados con las parejas
— Fondo de indemnizacion del Condado, reembolsa los gastos médicos, de bienes, pérdida de salarios y gastos

de funeral a las victimas de delitos, elegibles por su condicién de ingresos bajo el limite del Condado para cada La policia tiene el compromiso de brindar un trato justo, compasivo y sensible a las victimas y testigos de
incidente delictivo. 1301 Piccard Drive, Suite 4100, www.montgomerycountymd.gov/vasap un delito. Nosotros ayudaremos a garantizar que las victimas y testigos obtengan proteccién e informacién

Programa de personas que RAn SUFFIA0 ADUSO ..............ccovvecoennveveeciinneeveeisssesvesss s ssssssssssssssssns 240-777-4195 razonable para ayudarlos a sobrellevar y recuperarse de los efectos de un delito.

— linea de atencion de criSiS LAS 2A-HOTAS ............ooueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeeeeeveseseeseesssssesesesons 240-777-4673 (HOPE) De acuerdo con Mary]and Constitucién, Articulo 47 (a), Declaracion de Derechos, cada victima de un
Para asistir a victimas de abusos relacionados con sus parejas delito o de un testigo debe:

CeNLYO JUATCIAL FATITIAT ...ttt sttt ss st st sassnesasssensanen 240-773-0444 °

ser tratado con dignidad, cortesia y respeto por todas las agencias de justicia penal;

* brindarsele cuando sea necesario, proteccién contra dafio o amenaza de dafio como consecuencia de
su colaboracién en procedimientos penales;

* estar informado sobre la disponibilidad de asistencia financiera, indemnizacién por lesiones

Tienda one stop integral para victimas que han sufrido violencia familiar y sus hijos. Asistencia disponible con
planificacién de proteccion, asesoria legal, orientacién, investigacion criminal, consulta sobre inmigracién y
proteccién presentacion de 6rdenes, colocacion en refugio, refugio para mascotas y mds. De lunes a viernes, de
830 a.m. a5 p.m.

Hospital Adventista de SHAAY GIOUe.............ceceeonereneereeeneeesesvse st ssise s ssssssasessasessssesssessons 240-826-6000 dehc.:tlvas y/u otros servicios sociales; 5 .

Instalaciones de 336-camas autorizadas para cuidados intensivos, 9901 Medical Center Drive, Rockville, MD 20850, * ser ) 11.1formad0 en fo_r ma razonabk.e sobre la e‘_’duaon del caso y el arresto de Cualqul.er sospechoso;

www.shadygroveadventisthospital.com/SGAH/ e recibir en forma rdpida la devolucién de los bienes robados a menos que sean requeridos como

Potomac Ridge/Operation Runaway también conocido como Adventist Behavioral Health............. 301-251-4500 evidencia para el tribunal.

14901 Broschart Road, Rockville, MD 20850, www.adventistbehavioralhealth.com/ABH/

MODTIEME. ...........ooooeee e 301-493-2400 Una victima puede solicitar que un comisionado del Tribunal de Distrito presente una demanda penal

Brinda atenci6n de salud de calidad a personas sin seguro, de bajos ingresos, trabajadores pobres o sin hogar. contra el presunto abusador. Si el comisionado se niega a presentar dichos cargos en contra del presunto

9309 Old Georgetown Rd, Bethesda, MD 20814, http://mobilemedicalcare.org abusador, la victima puede solicitar que el Fiscal del Estado presente una demanda penal en contra del

Servicios del Condado de Montgomery de Salud Mental y Abuso de Sustancias para Adultos.......... 2407771245 presunto abusador. La victima puede hacerlo ante el tribunal de distrito o tribunal de primera instancia o,

- lzngu de 'r?tencwn de crisis las 24-horas Bl 240-777-4000 en caso de no encontrarse operando la oficina del secretario del tribunal de primera instancia ni la oficina
O,rl?nmaon sobre alcohol y drogas para adultos dependicntes del secretario del tribunal de distrito, presentando una peticién ante un comisionado, pudiendo la victima

Servicios HUmanos Y de SALUA ... sssss s s saans 240-777-4600 obtener una copia del reporte de hechos

Oficing de 1 FiSCAIIA ESEAEAL .......o.ooooeoeeeeoeeoeeeseseseesoeseesossessesesoesoesoesossossossesesesesesoesossoe 240-777-7300 P P '

OficiNa del SHETTSf ... ss s 240-777-7000 ., . . .

Servicios de ProOtecCion Ael AQUILO............oooooreeeeeeeeeeeeeeeeeeeessisssssssss s sssssssssssssssssss s sssssssssssssssnnnns 240-777-3000 Informaci6n policial de importancia

Servicios de Bienestar del INITIO ... sassnes 240-777-4417 Emergencia 911

Division de Delitos Fa1?11:liares ................................................................................................................................ 240-773-5400 (para obtener una respuesta inmediata si estd por cometerse, esta ocurriendo o acaba de ocurrir un

Derqrtamento de Sermcz'os para Adolescentes e e 301-610-8500 delito, o si alguien se encuentra en peligro o en riesgo de ser lesionado)

Oficina de Asuntos relacionados con el Consumidor y Arrendador/Arrendatario .................... 240-777-3636

Oficinas de crédito a escala nacional: Policia de la Ciudad de Rockville

EXperian, WWW.XPETIam.COMN .........uriwmmrmimmirrissssssssssessssssessssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssesssssssssssssssssssssessssssnss 1-888-397-3742 Asistencia policial para los residentes de Rockville, o para delitos que ocurren en Rockville.

Equifax Credit Bureau, WWW.eQUIfaX.COMMuuuririmimrirriimesiriiinestisiisses sttt sssisssssssssssssssons 1-800-493-9788 CaSOS GUE 110 SON UM EINETZENICI cevvvervvereverevereveresreresssesasessasessssesssessasessssessssesasessasesssesssessasessanessssssnesses 240-314-8900

TransUnion Credit BUreat, WWWATANSUNON.COM v 1-800-680-7289 T 0 240-314-8909

Comision Federal de Comercio, www.consumer.ftc.gov/features/feature-0014-identity-theft .......... 1-877-ID-THEFT L . .

Maryland Criminal Injuries Compensation Board (CICB)............cccouuueeeeeeereeeeeeeeennnnns 410-585-3010, 1-888-679-9347 Policia de la Cl“dac? de Rpckvﬂle . .

Dept. de Seguridad Ptiblica y Servicios Correccionales: www.dpscs.state.md.us/victimservs/vs_cich.shtml Programa de Asistencia para VICtmas/ TESHGOS .......ceuewuuerumermrerrmermeriseeriermserssesssesssessssssnessenes 240-314-8917

La Junta de Compensacién por Dafios y Perjuicios Relacionados con un Delito (CICB) utiliza tasas de justicia para Para obtener apoyo, informacién y derivacion a fuentes de ayuda apropiadas en el periodo subsiguiente a

delincuentes, restitucién, y fondos estatales y federales para indemnizar a las victimas de delitos por las pérdidas un delito. Contacto: Diane Charles, Defensora de Victimas, correo electronico: dcharles@rockvillemd.

fisicas y psicoldgicas asociadas con delitos. 6776 Reisterstown Road, Ste. 206, Baltimore, MD 21215 gov, Fax: 240-314-8999, TTY: 240-314-8909 ,

Oficinas en la Ciudad de Rockville: . Rc'ty of k “‘11

SeIVICIOS COMUNMIEATIOS ...t bbb 240-314-8300 ‘ OC Vl e

SEIVICIOS PATA L0S DECTHAATIOS ..cc..oveoeeeoeeeseeeeeesseesseeesssesssssesssessssses e sssesssssessssessssses e ssssesse 240-314-8930 Get Into ft

Asuntos de ArrendadoreS[ATTENAALATIOS ..............ceevenceuneeeneeereerneeieserseessesssesssesisesisessisessase s st sesessasens 240-314-8320

Comision de Derechos HUMANOS ................weeiieciuiiiisisisiaisisss s sasssssssas 240-314-8316

240-314-8900 » www.rockvillemd.gov/residents/victwit.htm




Policia del Condado de Montgomery

Division de Delitos FAMIIIATES.................eiueenniiciniisincisisssisssss s sss s sssssss s ssssssns 240-773-5400
Para reportar sospechas de abuso o asalto a victimas menores de 18 afios, fugitivos o delitos cometidos
por adolescentes.

Linea de datos para encargados de solucionar delitos......................nininicincncncnncnnes 240-773-8477
Para ofrecer informacién anénima sobre delitos. Se otorgan recompensas por informacién que lleve al
arresto y acusacion de delincuentes o a la captura de personas buscadas. Para reportar actividades
relacionadas con drogas. Usted puede mantenerse en el anonimato.

Informacion sobre prevencion de delitos ... 240-314-8922
Para obtener consejos sobre proteccién de su familia, hogar o empresa e informacién sobre vigilancia del
vecindario.

Como obtener una copia del reporte policial

Reportes de accidentes

La victima o su representante pueden obtener los reportes de accidentes en el Departamento de Policia
de la Ciudad de Rockville. Horario: de 8:30 am. a 5 p.m., de lunes a viernes.
El costo de las copias de los reportes es $5 y estardn disponibles de 3 a 5 dias ttiles después del accidente.

Reporte de eventos

Solicitud de reporte SODYE eVENLO.................iiieiiciciiicccic s 240-773-5330, Ext. 0
www.montgomerycountymd.gov/police

Estard disponible 3 dias utiles después del incidente; realice su solicitud en persona o por correo:
Montgomery County Police Department

Records Division, Headquarters

100 Edison Park Drive, Gaithersburg, MD 20878

Horario: de 8 am. a 4 p.m,, de lunes a viernes.

Los reportes cuestan $10 cada uno. Las solicitudes realizadas personalmente se enviardn por correo el
siguiente dia ttil. Las solicitudes por correo pueden tomar mayor tiempo, normalmente de 7 a 10 dias.
Proporcione el niimero correcto de reporte para brindarle un servicio més rapido e incluya el pago con su
solicitud. Los cheques deberdn girarse a la orden de: Montgomery County Police Records Division.

Por lo general, las compariias de sequros obtienen los reportes directamente. Verifiquelo con su agente.

Como presentar una demanda penal

* Reporte el incidente a la policia.

* Solicite al oficial el niimero de reporte.

* Vea a un comisionado del Tribunal de Distrito para presentar una acusacién de un delito en contra de
un delincuente. Es posible emitir una orden judicial para su arresto o una citacién para presentarse
ante el tribunal.

SHUCT SPIING cvrrvvrririrrriniicieiicts iR 301-563-8552
(de 8 am. hasta media noche, siete dias de la semana)
ROCKTUIIIC ..ottt et st et eseeaeese et et st eseeseste st et et esesse st et eseesaeseesent et sseeseesasententeneesesnenes 301-563-8850

(24 horas, siete dias de la semana)

Informacién y derivacién por violencia doméstica

e Silo han herido 0 amenazado en casa, se trata de un delito. Para solicitar ayuda, llame a la policia o
Linea de crisis para personas que han SUFFId0 ADUSO .............weueueucuniucincicicieisisisiissssssscnenns 240-777-4673
* No se requiere ser ciudadano para obtener ayuda.

Solicitud de proteccion contra la violencia doméstica

Una orden de proteccion puede:
e retirar al infractor del hogar temporalmente;
¢ ordenar al infractor que detenga el abuso;
* otorgar la custodia temporal de los nifios;
* ordenar sesiones de consejeria.
La orden la emite un juez y la ejecuta el
Departamento del Sheriff del Condado de Montgomery .................iecveincrnninnceneeneninnnns 240-777-7000
¢ No cumplir con una orden de proteccién constituye un delito.
¢ DPara presentar una solicitud de proteccién, dirfjase al comisionado del Tribunal de Distrito en:

ROCKTUIILO. ...ttt eeaeev st e se e esess e st et et eseeseesest et et sseeseeseatententesssssssesseneeseesesnensens 301-563-8552
191 E. Jefferson Street (24 horas, 7 dias de la semana)
SEIVCT SPTING ..ottt b 301-563-8550

8552 Second Avenue (de 8 a.m. hasta las 12 de la noche, 7 dias de la semana)

Asimismo, puede presentarse ante el tribunal de primera instancia en:

ROCKUIIIE ...ttt sttt st e ettt sttt taeseee 240-777-9078
50 Maryland Avenue (de 8:30 a.m. hasta las 4:30 p.m., de lunes a viernes)

Nota: Estos locales asisten a las personas para completar los formularios.

Orden de Garantia

Una orden de garantia es una forma de ayuda disponible para personas que no son elegibles para obtener
una orden de proteccion pero que estdn teniendo problemas con otra persona. Una orden de garantia puede,
entre otras cosas:

e ordenar al infractor que se mantenga alejado del hogar de la victima;

¢ ordenar al infractor que detenga el abuso;

e ordenar que reciba orientacién.

e Existe una tarifa de $46 para presentar una solicitud de orden de garantia y $40 por tarifa de servicio
que se debe pagar a la oficina del Sheriff. Bajo ciertas circunstancias es posible que no se exija el pago
de estas tarifas. No hay nonorarias si la paz order solicitado es para unrelaciones de moviazgo.

¢ Dara solicitar una orden de garantfa, puede presentarse en Rockville, Silver Spring Tribunal de
distrito locales descritos anteriormente bajo “Solicitud de proteccién contra violencia doméstica”.

Servicio diario de informacién v notificacion a las victimas (VINE

e Informacion sobre el estado de custodia, liberacién o fecha de aparicién ante el tribunal de un preso:
1-866-634-8463, www.vinelink.com, TTY 1-866-847-1298

¢ VINE es un servicio gratuito, anénimo y automatizado que proporciona el estado de custodia e
informacion de fechas de presentacién en el tribunal de los presos a las victimas y testigos del delito
que cometieron.

e Disponible 24 horas al dia. Registrese para obtener una notificacién automatica: 1-866-634-8463,
www.vinelink.com, TTY 1-866-847-1298

¢:Le preocupa su exposicion al HIV?
Si usted es victima de un delito debido al cual podria haber estado expuesto al HIV, usted puede obtener
informacion sobre sus derechos de conformidad con la Ley de Maryland Constitucién, Articulo 47 (a), ...
Declaraciéon de Derechos, comunicdndose con:
Oficina de 1a FiSCAlia ESEALAL ...........coovevveiniiciniiciitci i ss s ssssss s s saes 240-777-7300




